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hoe werkt het nieuwe

systeem?

Het nieuwe systeem werkt met punten. Er zijn vier soorten punten: wachtpunten, zoekpunten, situatiepunten en startpunten. Wachtpunten bouwt u jaarlijks op. U krijgt 1 wachtpunt per jaar. Zoekpunten bouwt u op met actief zoeken. Voor situatie- en startpunten geldt dat u aan voorwaarden moet voldoen.

Afbouw van punten is ook mogelijk. Bijvoorbeeld als u langere tijd niet reageert op woningadvertenties of afspraken voor een bezichtiging niet nakomt.


lees meer




wat is er veranderd?

wat verandert er voor u?

Als u bent ingeschreven bij WoningNet Stadsregio Amsterdam en/of Woonmatch Waterland ziet u het nieuwe systeem in WoningNet en Woonmatch. U kunt uw punten zien onder ‘Mijn punten’ in WoningNet en Woonmatch (bij de persoonlijke gegevens)


Bent u op zoek naar een woning ga dan


naar WoningNet


naar Woonmatch
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welke punten zijn er?



wachtpunten

Wachtpunten zijn er voor iedereen met een inschrijving bij WoningNet Stadsregio Amsterdam of Woonmatch Waterland. Ieder jaar wordt er 1 wachtpunt opgebouwd. Op 16 januari 2023 wordt de inschrijftijd automatisch omgezet naar wachtpunten
lees meer
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Als u gebruik maakt van de overgangsregeling vervallen woonduur krijgt u voor deze woonduur ook wachtpunten. Meer informatie over de overgangsregeling vervallen woonduur en het nieuwe systeem vindt u hier.




zoekpunten

Zoekpunten zijn er (net als wachtpunten) voor iedereen. U kunt maximaal 30 zoekpunten opbouwen. Dat doet u door vier of meer keer per maand te reageren op woningen. Met vier of meer reacties bouwt u 1 zoekpunt per maand op.

lees meer
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situatiepunten

Situatiepunten zijn bedoeld als een extra steun in de rug als u dringend op zoek bent naar een woning. Het zijn extra punten die u naast wachtpunten en zoekpunten kunt opbouwen. Situatiepunten vraagt u aan bij de online balie www.vraagpuntenaan.nl. Dat kan vanaf 16 januari 2023. Dan wordt ook gekeken of u aan alle voorwaarden voldoet. In vier gevallen kunt u deze extra punten aanvragen.
U kunt situatiepunten aanvragen als:

	u uit elkaar gaat en samen de zorg heeft over kinderen
	u met uw gezin bij iemand inwoont
	je pleegjongere bent in de leeftijd vanaf 18 tot en met 34 jaar
	Als je Wmo-ondersteuning hebt, nog thuis woont en in de leeftijd bent vanaf 18 tot en met 34 jaar



lees meer
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startpunten

Er zijn jongeren die na afloop van hun tijdelijk jongerencontract geen nieuwe woonplek kunnen vinden. Om deze jongeren te helpen loopt er in Amsterdam en Zaanstad een experiment. Heb je een halfjaar vóór je contract afloopt nog geen nieuwe woonruimte? Dan kun je startpunten aanvragen. Dat zijn 10 extra punten waarmee de kans op het vinden van een woning beter wordt.
Startpunten zijn er voor jongeren

	in Amsterdam of Zaanstad
	met een jongerencontract dat afloopt
	die zelf genoeg hebben gedaan om een woning te vinden



lees meer
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welke punten zijn er?





wachtpunten

Wachtpunten zijn er voor iedereen met een inschrijving bij WoningNet Stadsregio Amsterdam of Woonmatch Waterland. Ieder jaar wordt er 1 wachtpunt opgebouwd. Op 16 januari 2023 is uw inschrijftijd automatisch omgezet naar wachtpunten.



Als u gebruik maakt van de overgangsregeling vervallen woonduur krijgt u voor deze woonduur ook wachtpunten. Meer informatie over de overgangsregeling vervallen woonduur en het nieuwe systeem vindt u hier.






lees meer
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zoekpunten

Zoekpunten zijn extra punten en zijn er (net als wachtpunten) voor iedereen. U kunt maximaal 30 zoekpunten opbouwen. Dat doet u door vier of meer keer per maand te reageren op woningen. Met vier of meer reacties bouwt u 1 zoekpunt per maand op.


lees meer




situatiepunten

Situatiepunten zijn bedoeld als een extra steun in de rug als u dringend op zoek bent naar een woning. Het zijn extra punten die u naast wachtpunten en zoekpunten kunt opbouwen. Situatiepunten vraagt u aan bij de online balie www.vraagpuntenaan.nl. Dan wordt ook gekeken of u aan alle voorwaarden voldoet. In vier gevallen kunt u deze extra punten aanvragen.


U kunt situatiepunten aanvragen:

	als u uit elkaar gaat en samen de zorg heeft over kinderen
	als u met uw gezin bij iemand inwoont
	als je pleegjongere bent in de leeftijd vanaf 18 tot en met 34 jaar
	als je Wmo-ondersteuning hebt, nog thuis woont en in de leeftijd bent vanaf 18 tot en met 34 jaar



lees meer
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startpunten

Er zijn jongeren die na afloop van hun tijdelijk jongerencontract geen nieuwe woonplek kunnen vinden. Om deze jongeren te helpen loopt er in Amsterdam en Zaanstad een experiment. Heb je een halfjaar vóór je contract afloopt nog geen nieuwe woonruimte? Dan kun je startpunten aanvragen. Dat zijn 10 extra punten waarmee de kans op het vinden van een woning beter wordt.

Startpunten zijn er voor jongeren

	in Amsterdam of Zaanstad
	met een jongerencontract dat afloopt
	die zelf genoeg hebben gedaan om een woning te vinden





lees meer






afbouw van punten in het nieuwe puntensysteem



Naast de opbouw van punten kunt u ook punten kwijtraken. Meestal is dat 1 zoekpunt. Maar u kunt ook alle zoekpunten en situatiepunten kwijtraken. Jongeren kunnen ook startpunten kwijtraken. Wachtpunten raakt u niet kwijt. Die worden alleen afgebouwd als u een nieuwe woning heeft gevonden via WoningNet Stadsregio Amsterdam of Woonmatch Waterland. Dan worden al uw punten afgebouwd naar nul.

Maakt u gebruik van de overgangsregeling vervallen woonduur? Dan gelden andere voorwaarden. Welke dat zijn leest u hier.


lees verder
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meestgestelde vragen

meestgestelde vragen



waarom komen er nieuwe regels?


De nieuwe regels zijn er om mensen die het hardst een nieuwe woning nodig hebben, een betere kans te geven om een woning te vinden. Het gaat vaak om mensen die nu geen kans maken omdat zij niet of te kort staan ingeschreven als woningzoekende. Door de nieuwe regels kunnen deze mensen zelf extra punten gaan opbouwen. 




is inschrijftijd omgezet in punten?


Ja. Uw inschrijftijd is omgezet in wachtpunten. Een jaar inschrijftijd bij WoningNet en/of Woonmatch levert straks één punt op. Er is geen maximum voor het aantal wachtpunten dat u opbouwt. Wachtpunten blijven behouden totdat u een passende woning gevonden heeft. 




hoe kom ik aan een sociale huurwoning?


Sociale huurwoningen worden aangeboden via WoningNet en Woonmatch. U kunt zich bij deze organisaties inschrijven. Als u bent ingeschreven kunt u zelf op zoek gaan naar een sociale huurwoning. Kijkt u op de website van WoningNet en/of Woonmatch welke voorwaarden daar voor gelden.

[image: ]



[image: ]




welke gemeenten en corporaties doen er mee?


Er doen 14 gemeenten mee. Dat zijn: Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland, Zaanstad, Amsterdam, Aalsmeer, Amstelveen, Diemen, Haarlemmermeer, Ouder-Amstel, Uithoorn.

De corporaties die meewerken zijn: De Alliantie, De Key, Eigen Haard, Stadgenoot, Rochdale, Ymere, Woonzorg NL, Intermaris, Parteon, ZVH, Wormerwonen, Wooncompagnie en Habion.

Deze 14 gemeenten liggen in drie regio’s die samenwerken: Zaanstad-Waterland, Amstelland-Meerlanden en Amsterdam. De nieuwe regels gelden alleen voor sociale huurwoningen in deze regio. Het aanbod aan sociale huurwoningen is te vinden onder WoningNet Stadsregio Amsterdam en Woonmatch Waterland.




blijven WoningNet en Woonmatch bestaan?  

Ja, WoningNet en Woonmatch blijven bestaan. Zij werken met de nieuwe regels en het puntensysteem. 







heeft u een andere vraag?



meer vragen





heeft u een andere vraag?



meer vragen
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Welke gemeenten en corporaties?



De nieuwe regels gelden straks in 14 gemeenten: Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland, Zaanstad, Amsterdam, Aalsmeer, Amstelveen, Diemen, Haarlemmermeer, Ouder-Amstel en Uithoorn.

In deze gemeenten bieden 13 woningcorporaties sociale huurwoningen aan: De Alliantie, De Key, Eigen Haard, Stadgenoot, Ymere, Rochdale, Woonzorg NL, Intermaris, Parteon, ZVH, Wormerwonen, Wooncompagnie, Habion.

WoningNet Stadsregio Amsterdam en Woonmatch Waterland werken namens deze gemeenten en corporaties. Als u bent ingeschreven bij WoningNet en/of Woonmatch kunt u reageren op het aanbod van sociale huurwoningen.
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contact

Bent u op zoek naar een woning? Ga dan naar WoningNet of Woonmatch. Heeft u hulp nodig? Neem dan contact op via het contactformulier.





stuur mail
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0900-202 30 72



Extra hulp nodig? Ga naar een Informatiepunt Digitale Overheid in uw bibliotheek.





nieuwsbrief

Op de hoogte blijven?


meld u aan voor de nieuwsbrief
Dit project wordt mede mogelijk gemaakt door:
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folder het nieuwe systeem

folder situatiepunten

privacyverklaring

cookiebeleid
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contact


Bent u op zoek naar een woning? Ga dan naar WoningNet of Woonmatch. Heeft u hulp nodig? Neem dan contact op via het contactformulier.
stuur mail
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088-1231520



Extra hulp nodig? Ga naar een Informatiepunt Digitale Overheid in uw bibliotheek. Bekijk hier de adressen en tijden.




nieuwsbrief

Op de hoogte blijven?
meld u aan voor de nieuwsbrief




links
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folder situatiepunten
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Dit project wordt mede mogelijk gemaakt door:[image: ]
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Extra hulp nodig? Ga naar een Informatiepunt
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